IS

Client: Tech-Con Romania

Industrie: Distributie echipamente de

automatizari industriale
Solutie: SAP Business One
Partener: System Innovation Roméania
Numar angajati: 60

Criterii alegere SAP Business One

Vizibilitate asupra afacerii si totodata
trasabilitatea fluxurilor de lucru.
Solutie moderna care sa permita
optimizarea proceselor de business

si sa sustina ritmul alert de crestere in
companie.

Nivelul ridicat de know-how si implicare
al partenerului System Innovation
Romaénia.

Investitie cu valoare adaugata pentru
companie.

Beneficii:

Crestere constata a portofoliului de pro-
duse, de la 15.000 la 25.000 n ultimii

4 ani.

Cresterea numarului de clienti si co-
menzi gestionate.

Accesul rapid la informatii, vital pentru
orice proces decizional.

Adaptare rapida si usoara la toate
modificarile legislative.

Compania a crescut rata de succes a

ofertelor comerciale de la 20 la 45-50%.
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Tech-Con Romania

ﬁ ?i se dezvolta pe termen lung cu
VA SAP Business One si
System Innovation Romania

in 2012, Tech-Con Romania a devenit
una dintre primele companii care a
implementat SAP Business One 1in
Romania. Pionieratul s-a transformat insa
in proiect pilot si pe masura ce beneficiile
au devenit tot mai relevante, grupul Tech-
Con a adoptat SAP Business One si in
filialele din Cehia, Serbia si Ungaria.

Profilul Companiei

Tech-Con este unul dintre liderii pietei de
automatizari industriale si are cea mai
diversificata oferta de  echipamente,
componente si piese de schimb pentru
domeniile pneumatic, hidraulic si electric.
Filiala din Romania are cca 25-30.000 de
repere stocabile in depozitul propriu si este
partenerul de baza pentru peste 3.500 de
companii, atat clientj finali cat si distribuitori. Tn
mod curent, compania are cca 60 de angajati
si genereaza o cifra de afaceri anuala de
peste 7.5 milioane euro.

Tn 2012, in contextul unui upgrade major al
sistemului de gestiune care sustinea intreaga
activitate, Tech-Con Romania a implementat
SAP Business One, cu ajutorul partenerului
certificat System Innovation Romania.

Schimbarea a fost determinatd de
cresterea constanta a activitatii si de dorinta
managementului companiei de a utiliza un
sistem care sa asigure vizibilitate asupra

afacerii si totodata trasabilitatea fluxurilor de
lucru. De asemenea, Tech-Con Romania
avea in plan investita Tintr-un sistem
informatic capabil sa sustina dezvoltarea pe
termen lung.

LUtilizam o aplicatie de gestiune financiara
dezvoltatd de o companie locala, care insa
oferea o viziune restrdnsa asupra activitatii
si era limitatd ca functionalitati. Doream o
solutie moderné care sé permita optimizarea
proceselor de business si sa sustina ritmul
alert de crestere al companiei” afirma Bogdan
Recacevschi, Director IT, Tech-Con Roménia.

De ce SAP Business One?

Managementul companiei a evaluat mai
multe solutji, atatlocale cat siinternationale.
Dupa cateva prezentari detaliate si demo-
uri pe scenarii concrete, echipa de proiect
a ales SAP Business One, convinsa atat
de originea germana a solutiei, cat si de
nivelul ridicat de know-how si implicare al
partenerului System Innovation Romania.

"La momentul respectiv, nu aveam foarte
multe informatii despre SAP Business One,
insa System Innovation a facut o serie de
prezentari aplicate pe domeniul nostru de
activitate, din care am inteles potentialul
solutiei si capacitatea de a oferi valoare pe
termen lung”, afirma Bogdan Recacevshi.
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»,Cel mai important castig este accesul rapid la informatii, vital pentru orice proces decizional. SAP Business One consolideaza datele
din intreaga companie si le expune intr-un format coerent. Astfel, stii cum sa actionezi si sa iei cele mai bune decizii pentru atingerea
obiectivelor.”

Implementarea a fost rapida si s-a bazat
pe metodologia standard SAP. in cadrul
proiectului, Tech-Con Romania a incercat
sa adopte cat mai mult din experienta
de business integrata in solutie pentru
rafinarea proceselor si fluxurilor de lucru.
Activitatea Tech-Con Romaéania este
complexa, cu multiple linii de business
(distributie de echipamente si componente,
precum si asamblare) iar toate procesele de
business au fost mapate in SAP Business
One. Compania utilizeaza SAP Business
One pentru gestionarea activitatilor
de achizitji, productie, vanzari, project
management precum si pentru tranzactiile
financiare intracompanie. System
Innovation Romania a operat mai multe
customizari pentru maparea depozitului
Tech-Con Romaénia in SAP Business One
si generarea automata a documentelor
aferente, precum si pentru monitorizarea
miscarii  stocurilor in timp real. Dupa
doua luni de testare intensa, Tech-Con
Romaénia a renuntat la solutia anterioara
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Bogdan Recacevschi, Director IT, Tech-Con Roménia

si a concentrat intreaga activitate pe SAP
Business One.

JAm  remarcat imediat calitatea i
complexitatea SAP Business One, iar
ajutorul in business a fost considerabil.
Am facut managementul proiectelor direct
in ERP si am automatizat multiple fluxuri
de lucru pentru corelarea stocurilor cu
productia si livrarile. Complementar, prin
licentierea pe roluri in organizatie, am
definit mai coerent activitatea angajatilor si
sarcinile individuale, conform fisei postului”
mai afirma Bogdan Recacevschi.

Beneficii - Rezultate

Utilizarea SAP Business One a avut re-
zultate pozitive asupra activitatii Tech-Con
Romania. Vizibilitatea operationala si con-
trolul au permis o crestere constantd a

portofoliului de produse, de la 15.000 la
25.000 in ultimii 4 ani, ceea ce se reflecta si
in cresterea numarului de clienti si comenzi
gestionate. Printr-un proces mai riguros de
ofertare si mai apropiat de cerintele clien-
tilor, compania a crescut rata de succes a
ofertelor comerciale de la 20 la 45-50%. De
asemenea, a crescut gradul de respectare
a termenelor de livrare.

Deoarece o comanda are in medie apro-
ximativ 200 de repere, cu SAP Business
One compania a putut sa coreleze stocuri-
le disponibile, comenzile de aprovizionare
si comenzile de productie, ceea ce anterior
era aproape imposibil. In ultimii ani, rata de
livrare la timp si in conditiile cerute de cli-
enti a fost de 90%.

»,Cel mai important castig este accesul ra-
pid la informatii, vital pentru orice proces
decizional. SAP Business One consolidea-
za datele din intreaga companie si le expu-
ne intr-un format coerent. Astfel, stii cum
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sd actionezi si sa iei cele mai bune decizii
pentru atingerea obiectivelor’” considera
Bogdan Recacevschi.

Complementar, SAP Business One a
sustinut procesul de extindere regionala
a Tech-Con Romania, in ultimii patru ani
compania deschizadnd mai multe birouri in
Timisoara, lasi si Sibiu. Integrarea operati-
onala a noilor echipe a fost facila, iar datele
sunt consolidate automat la sediul central.
Indiferent de locatie, toti angajatii au la dis-
pozitie aceleasi informatji si fluxuri de lucru
pentru derularea activitatii.

Cu ajutorul SAP Business One, Tech-Con
Romania a depasit usor si toate schimbarie
legislative.

.Practic nu am simtit niciodatd impactul
modificarilor legislative si fiscale pentru ca
solutia a fost actualizata proactiv, existand

)
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inclusiv o versiune care sa sustina utiliza-
torii in procesul de trecere la GDPR, afirma
Bogdan Recacevschi.

Pentru Tech-Con Roméania, SAP Business
One si System Innovation Romania au ofe-
rit suportul necesar derularii unui business
coerent si predictibil dar si vizibilitate asu-
pra activitatji.

Compania a putut astfel sa depaseasca flu-
ctuatiile din piata si sa exploateze oportuni-
tatile de business. Pe baza acestor rezul-
tate, grupul Tech-Con a decis continuarea
colaborarii cu System Innovation Romania
prin implementarea SAP Business One in
filialele din Cehia, Serbia si Ungaria

LAm  remarcat imediat calitatea  si
complexitatea SAP Business One iar
ajutorul in business a fost considerabil.
Am facut managementul proiectelor direct
in ERP si am automatizat multiple fluxuri
de lucru pentru corelarea stocurilor cu
productia si livrarile.”

Bogdan Recacevschi,

Director IT, Tech-Con Romania
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System Innovation Romania
www.sysinconsult.ro
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